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Procédure à respecter lors d'une alarme SAGA-mobilisation 

ou d'un contrôle périodique 

Numéros de ligne d'alarme  : 

 032 422 31 66 ou 032 466 54 67 
 

1 Prenez la communication et écoutez le message :  
 

Il s'agit d'un appel de la centrale de la police, veuillez rester en ligne. 
 
Ce message étant enregistré, vous ne pouvez pas intervenir dans la communication. 
 
Pour accéder directement au message d'alarme, vous pouvez presser 
n'importe quelle touche du clavier 
 

2 A la fin du message d'alarme qui suivra, pressez la touche  

5 si vous êtes disponible pour l'intervention 

9 si vous n'êtes pas disponible 

Pour réécouter le message, pressez la touche # 

 
La quittance doit être absolument faite, cela évite un nouvel appel 
et libère la ligne pour les autres intervenants ! 
 

3 Coupez la communication 

  

 Remarque :  

L’alarme sera transmise en priorité sur le natel puis en cas de non-réponse sur la ligne fixe.  

 


