PROCEDURE D’INSCRIPTION SUR LE GUICHET VIRTUEL

@ DANS UN NAVIGATEUR, TAPER : WWW.JURA.CH

@ DANS LE BAS DE L'ECRAN, CLIQUER : =» GUICHET VIRTUEL

JURA =CH

REPUBLIQUE ET CANTON DU JURA

v AUTORITES v INDEX

|\\

> Actualités

00.12.2020
> Nouvelles mesures COVID en

+ CHEMIN DE VIE

08.12.2020
> COVID-19: pas de vague de
i a la Maison de

de six gouvernements ...

Suite aux annonces d'hier du Conseil
Fédéral, six cantons romands tiennent &
exprimer leur position commune sur les
demiéres mesures de lutte contre le

Uenfance a Delémont

Les résultats du dépistage préventif
effectué hier & la Maison de I'enfance a
Delémont sont connus. Hormis les cas
positifs parmi les employés du groupe

»az ] W € @M

MEMENTO STATISTIQUE

08.12.2020

> Le cheval des Franches-
Montagnes sur les traces de
Voltéro

) (b)) (=) (&) (T)(™

Recherche

08.12.2020
> Nouvelle augmentation du
chémage enregistrée en novembre

Selon le relevé mensuel du SECO, 2722

Le cheval des F de par
son bon caractére, son calme, son pas

d’emploi étaient inscrits auprés
de I'Office régional de placement du Jura &
fin lls seré

régulier, sa . son et
sa bonne santé, convient parfaitement & .

00
, £X DIRECT DE DELEMONT ichet
fa) c COVID-19 ul .
SOLIDARITE 9 decembre - |caibents 4k Syireuet

dés 8h30 REPUBLIQUE ET CANTON DU JURA

® LA PAGE D’ACCUEIL DU GUICHET VIRTUEL S’OUVRE

@ CLIQUER SUR : =>» Créer un compte

chetvirtuel

REPUBLIQUE ET CANTON DU JURA S

QECFEF‘:FE‘“IE prestations Q

Accue GUICHET VIRTUEL e

Culture et sport . . JURATAX
QU'EST-CE QU'EST
LE GUICHET ? o ONLINE
Economie / Emploi VIRTUEL ?
nvironnement /
Constructions
S LES AVANTAGES
Etat civil / DU GUICHET
VIRTUEL

Formation / Enseignement

Impots

Midi actif sur le Guichet virtuel
Mobilite PNy
Police

Aide Cookies Contoct Ten
onforme a I'a
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http://www.jura.ch/

® REMPLIR LES CHAMPS, ET CLIQUER : => CONTINUER

El swissIlD

Données personnelles

Titre
Monsieur -

rénom

John

Mom de famille

Doe

Adresse e-mail

podalitg19@hmnmw.com

Mot de passe
{ 2000000000 - }
Votre mot de passe est fort.
Confirmer le mot de passe
90090900000 P }

Les mots de passe correspondent.

! J'accepte les ;

N~

® OUVRIR LE MAIL DE CONFIRMATION ENVOYE SUR VOTRE BOITE EMAIL (no-reply-int@post.ch)
@ RECOPIER LE CODE DE CONFIRMATION (ici 952152)

CLIQUER : => CONFIRMER

B3 swissiD

Confirmer ’'adresse e-mail

Veuillez saisir le code que nous vous avons envoyé &
I'adresse e-mail po***** @hmnmw.com,

Confirmer

- N

Corriger I'adresse e-mail

® L'OUVERTURE DU COMPTE EST CONFIRMEE
=> CLIQUER CONTINUER

B swissiD

Compte créé avec succeés
Vous avez saisi les données suivantes:

Titre
Monsieur

Prénom

John

Nom de famille

Doe

podailQ‘\B@hmnmw.COEi E

R ——



@ LA FENETRE SUIVANTE APPARAIT

B swissiD

Mon compte

Bienwenue  john Doe

Données personnelles >
Paramétres du login >
Mes services en ligne >
Mon identité vérifiée >

Le compte SwissID est créé 11!

= Les pages suivantes montrent les différents onglets dans SwissID



ON PEUT RENSEIGNER LES DIFFERENTES RUBRIQUES : (Données personnelles)

El swissiD =

Informations personnelles

lci, vous pouvez actualiser vos données personnelles
et votre adresse de correspondance.

Informations personnelles

Titre

Monsieur

Prénom

John

Mam dea famills

Doe

Adresse de correspondance
Fuse 8% numanm

Rue des Eaux 23

Complément d'adresse 1

Complément d'adresse 2

Cods postal

2800

Lieu de domiaile
Delémaont

Pays

Suisse

Langue de corrsspondance

Frangais

Retour




ON PEUT RENSEIGNER LES DIFFERENTES RUBRIQUES : (Paramétres du login)

Ef SwissID

Parametres du login

Ici, vous gérez vos paramétres du login et pouvez
ajouter ou enlever de votre compte un niveau de
sécurité supplémentaire.

Adresse e-mail V4

ge*****@menece.com

Mot de passe 4

Medifié le 1112.2020 07:48:00

Code de récupération >

Vous pouvez générer le code de récupération pour wotre compte

Swiss|D ici.

Authentification a deux facteurs

L'authentification & deux facteurs offre un niveau de
sécurité supplémentaire a votre compte. Activez ce
service pour vous connecter aux services en ligne
exigeant un deuxiéme facteur.

SwissID App [ ]

Lapplication SwisslD peut &tre activée comme deuxiéme facteur en

guise d'alternative aux SMS ou a Mobile 1D.

Mobile ID [ +]

Muobile ID peut &tre activée comme deuxiéme facteur en guise

d'alternative aux SMS.

Veuillez noter que seule la version de Mobile ID basée sur carte SIM est

prise en charge.

En savoir plus

SMS (+]

Introduisez votre numéro de téléphone mobile pour activer le deuxidme

facteur par SMS.

Liste a biffer (4]

La liste 3 biffer remplace le code SMS =i avez perdu votre téléphone

mebile ou si vous n'avez pas de réseau. |

Services complémentaires

lci, vous trouverez les services complémentaires que
vous pouvez activer ou désactiver, en fonction de vos
besoins.

L'authentification 3 deux facteurs en standard

Ce service augmente la sécurité de votre compte. Activez-le pour vous

connecter aux services en ligne exigeant un deuxigme facteur.

Retour

Questions fréquemment posées
Service clientéle

Conditions générales

© SwissSign Group SA




ON PEUT CONSULTER LES DIFFERENTES RUBRIQUES : (Mes services en ligne)

B3 swissID =

Mes services en ligne

Vous utilisez SwissID pour les services en ligne
suivants et vous avez validé les données indiguées:

Vous n'avez encore validé de données pour aucun
service en ligne.

En savoir plus

Questions fréquemment posées
Service clientéle

Conditions générales

© SwissSign Group SA




ON PEUT CONSULTER LES DIFFERENTES RUBRIQUES : (Mon identité vérifiée)

Bl SwissID =

Mon identité vérifiée

Vous n'avez pas encore enregistré d'identité vérifiée
dans votre compte SwissID. Une identité vérifiée vous
permet d'utiliser SwisslD pour des transactions en
ligne importantes exigeant une preuve d'identité
électronigue.

Vous avez les possibilités suivantes pour ajouter une
identité vérifiée a votre compte SwisslD:

SwissID App >
Guichet d'identification officiel >
Reprendre de SuisselD >

En savoir plus

Retour




ACCEDER AU FORMULAIRE COVID SUR LE GUICHET VIRTUEL

@ DANS UN NAVIGATEUR, TAPER : WWW.JURA.CH/CORONAVIRUS

@ A GAUCHE DE L’ECRAN, CLIQUER : =» ECONOMIE ET EMPLOI

JURA :CH wazHY TN & + = a r

REPUBLIQUE ET CANTON DU JURA

vAUTORITES v INDEX v CHEMIN DE VIE Recherche n

RECEVEZ OU OFFREZ DE L' AIDE

Plus que jamais, nous avons besoin les uns des autres !

ACCUEIL Autorités » Coronavirus » Accueil

FAQ - FOIRE AUX QUESTIONS

) Coronavirus - Informations officielles a la population jurassienne
RECOMMANDATIONS SANITAIRES
REGLEMENTATIONS ACTUELLES
SOLIDARITE

SEJOUR DANS UNE REGION A Cas d'infection au coronavirus COVID-19 dans le canton  Comment se protéger?
RISQUE - FORMULAIRE

du Jura
ECONOMIE ET EMPLOI
. VOICI COMMENT
FORMATION - ECOLES Cas cumulés  Nouveaux cas NOUS PROTEGER:
CULTURE 3939 20 Situation: 10 décembre 2020 (minuit)
AIDES D'URGENCE > Voir le détail

Hotline

CALFAEUES DE SRS RIS Prochaine mise & jour: 12 décembre 2020

Du lundi au vendredi de Sh & 17h et de
9h a 16h le samedi et le dimanche

COMMUNIQUES DE PRESSE

BASES LEGALES - ORDONNANCES

» Situation épidémiologique en Suisse (nouveau site OFSP)

m coronaviRus [T
. o UNE HOTLINE UNIQUE
> Formulaire de déclaration d'ouverture pour les restaurants POUR TS Vo aBRETIONS
> Economie et emploi - Informations détaillées pour les entreprises - Demandes - 032 420 99 00

Formulaires

® LA PAGE ECONOMIE ET EMPLOI S’OUVRE



@ CLIQUER SUR : =» FORMULAIRE EN LIGNE

JURA :=:CH ez Y TOM & o= a =

REPUBLIQUE ET CANTON DU JURA

vAUTORITES v INDEX v CHEMIN DE VIE Recherche E

RECEVEZ OU OFFREZ DEL'AIDE

® Plus que jamais, nous avons besoin les uns des autres !

ACCUEIL Autorités » Coronavirus » Economie et emploi

FAQ - FOIRE AUX QUESTIONS

Coronavirus - Economie et emploi

RECOMMANDATIONS SANITAIRES

REGLEMENTATIONS ACTUELLES Hotline
SOLIDARITE . X o : . Service de I'économie et de I'emploi
> Plusieurs instruments sont a disposition des entreprises, des T 032 420 99 00
SEJOUR DANS UNE REGION A indépendants et des salariés qui sont particuliérement affectés par la secrsee@jura.ch
RISQUE - FORMULAIRE . . ) . e .
crise due au coronavirus. Lensemble des aides et les conditions a remplir
ECONOMIE ET EMPLOI our pouvoir en bénéficier sont décrites ci-dessous.
pourp: EasyGov Help Center

» Régles sanitaires
> EasyGov Help Center - Plateforme
> Restaurants - Formulaire > Les entreprises qui souhaitent déposer une demande de soutien au titre d'information & I'attention des PME

FORMATION - ECOLES des cas de rigueur (dispositif commun Confédération-canton ou dispositif pour faire face & la crise COVID-19
cantonal) sont invitées a remplir le formulaire de demande sur le guichet

virtuel. Le Service de l'économie et de 'emploi se charge de déterminer le

AIDES D'URGENCE type d’aide approprié dans le cadre du traitement de la demande. Secrétariat a L'économie

CULTURE

CAMPAGNES DE SENSIBILISATION > Site du SECO

COMMUNIQUES DE PRESSE

BASES LEGALES - ORDONNANCES

‘ Formulaire en ligne via le Guichet virtuel - Soutien aux cas de rigueur SECO-Infoline pour les entreprises

dispositif commun Confédération-canton et dispositif cantonal]
T 058 462 00 66

Lundi a vendredi de 9h a 12h
coronavirus@seco.admin.ch




® LE SITE SWISSID S’OUVRE

=>» TAPER VOTRE ADRESSE MAIL ET CLIQUER LA FLECHE ROUGE

Bl SwissID X

Se connecter a Canton du Jura

avec SwisslD

Adresse e-mail

John.doe@monmail.com

Pas encore inscrit? Créez un compte

Besoin d’aide? Y

Gluestions fréquemment posées de fr it en
Service clientéle

Conditions générales

© SwissSign Group SA



® =» TAPER VOTRE MOT DE PASSE ET CLIQUER LA FLECHE ROUGE

Bl SwissID X

Se connecter a Canton du Jura

avec SwisslD

Adresse e-mail

John.doe@monmail.com

Mot de passe
0000000000009

Pas encore inscrit? Créez un compte

Besoin d’aide? J

Questions fréquemment posées de fr it en
Service clientéle

Conditions générales

© SwissSign Group SA



@ SWISSID VOUS ENVOIE UN SMS SUR VOTRE TELEPHONE PORTABLE
=> TAPER LE CODE A 6 CHIFFRES

<« Bl SwissID X

Confirmer par un code SMS

Veuillez saisir le code que nous vous avons envoyé au numero
de portable +41xxxxxx 999

4 2 8 3 6 6

Besoin d’aide? J

Questions fréquemment posées
Service clientéle

Conditions générales

© SwissSign Group SA



SWISSID VOUS DEMANDE CONFIRMER

=>» TAPER CONFIRMER

Bl SwissID

Confirmer la validation de données

Pour l'utilisation de certains services de Canton du Jura,
vos données personnelles seront requises. Si vous
poursuivez, vous consentez a ce que les données
suivantes soient transmises.

Signature électronique

‘h PGP 0000 GO0 0P 000000000 0,00.09 0,00 00000 09000 0.0.00.00,.0.0.0.90.0004 D

Annuler

Si vous ne validez pas ces données, vous ne pourrez
utiliser gu’une version limitée de certains services de
Canton du Jura.



© LE GUICHET VIRTUEL S’OUVRE

guichetvirtuel

REPUBLIQUE ET CANTON DU JURA

Eﬁecherche de prestations ... Q (2] Bz

GUICHET VIRTUEL

John Doe
~ Profil privé

Mes prestatiﬂns Organiser mes prestations . B ~
Réglages & informations
l @ & Mon profil
<4 ‘a‘
® Prestations
Permis de chasse Permis de péche Calcul de la taxe véhicule
Tableau de bord
¢ o ,
. &‘ Ajouter une prestation
Commander un acte d'état civil Fiche de paie Mon parc véhicule
Historique

La prestation « Mon parc véhicule » a été ajoutée 25.05.2018 09:47
au Tableau de bord

@ =>» CLIQUER POUR OUVRIR LE MENU

guichetvirtuel

REPUBLICUE ET CANTON DU JURA

Eﬂ}hemhe de prestations Q (] BE Jetito Do% ~
- Profil prive

peces GUICHET VIRTUEL

Culture et sport .

Mes prestatlo ns Organiser mes prestations . B B
Reéglages & informations
Economie / Emploi
& Mon profil

Environnement / Constructions ‘ &_‘e
Gl

<1

Etat civil / Passeport W Prestations

Permis de chasse Permis de péche Calcul de la taxe véhicule
Formation / Enseignement
Impéts Tableau de bord
L
Mobilite P9 &‘ © Ajouter une prestation
Personnel RCJU B B B
Commander un acte d'état civil Fiche de paie Mon parc véhicule

Historique

La prestation « Mon parc véhicule »a  25.05.2018 09:47
éte ajoutée au Tableau de bord.

Police

Poursuites et faillites

. X La prestation « Fiche de paie » a éte 25.05.2018 09:48
Sante / Social ajoutée au Tableau de bord



OO =» SELECTIONNER LA RUBRIQUE « ECONOMIE ET EMPLOI »

guichetvirtuel §J

REPUBLIQUE ET CANTON DU JURA —

ERecherche de prestations ... Q

Accuei GUICHET VIRTUEL

Cubtyr b

John Doe

~ Profil privé

Mes prestations Organiser mes prestations

onstructions ‘ 6 e
. ® £

Etat civil / Passeport

Réglages & informations

& Mon profil
Environnemen

W Prestations

Permis de chasse Permis de péche Caleul de |a taxe véhicule

Formation / Enseignement

Impéts Tableau de bord

Mobilité

]
s

&‘ © Ajouter une prestation

Perzonnel RCIU

Commander un acte d'état civil Fiche de paie Mon parc véhicule
Exfen Historique
La prestation « Mon parc vehicule »a 25.05.2018 09:47
Faurstiss siiailies été ajoutée au Tableau de bord.

La prestation « Fiche de paie»aete  25.05.2018 08:46

Sante / Social ajoutée au Tableau de bord.

O ® =» CLIQUER SUR LA PRESTATION

guichetvirtuel B

REPUBLIQUE ET CANTON DU JURA —

ERecheﬁhe de prestations .. Q e Ba Ea @ J:::ﬁlD:r?vé

# > Economie /Emploi

ECONOMIE / EMPLOI

Accueil

Culture et sport

Economie / Emploi
Envirennement / Constructions.

Etat civil / Passeport

Formation / Enseignement Demimmiag -soutlen quxcg l gawgieur -

Vo

Impéts

Mokilite

Personnel RCJU
Police

Poursuites et faillites

Santé / Social

guichet

virtuel

yright @ jura.ch 20;




O®® =» LE FORMULAIRE S'OUVRE

guichetvirtuel

REPUBLICUE ET CANTON DU JURA

E =

e de prestations ..

Q

Accueil

Culture et sport

Economie / Emploi
Environnement / Constructions
Etat civil / Passeport
Formation / Enseignament
Impéts

Mabilité

Personnel RCJU

Police

Poursuites et faillites

Santé / Social

# > Cataloguede prestations >  Formulaires

© DEMANDE DE SOUTIEN AUX CAS DE RIGUEUR FEDERAL ET
CANTONAL - COVID19

R -
Informations ° O Hotline

En cas de question lié & ce formulaire, veuillez
contacter le service de I'économie et de I'emploi
directement par téléphone ou par e-mail -

A lire attentivement » 032 420 99 00 (touche 2 pour service de
I'économie et de I'emploi)

> secr.see@jura.ch

Le formulaire de demande d’aide aux cas de rigueur doit nous parvenir jusqu'au 31 mars 2021

Avant de démarrer. il est impératif de disposer des justificatifs (en format électronique pdf) qui permettront d’analyser
en détail la situation de votre entreprise. A noter qu'il ne sera pas possible d’envoyer le formulaire sans les documents
suivants :

- Derniére décision de taxation fiscale en force de I'entreprise et des ayants droits éconemiques détenant plus du
tiers de la société (par exemple : décision 2018)

- Avant-derniére décision de taxation fiscale en force de I'entreprise et des ayants droits économiques détenant plus
du tiers de la société (par exemple : décision 2018)

- Comptes annuels 2018 (compte de résultat et bilan)

- Comptes annuels 2019 (compte de résultat et bilan)

- Budget 2020

- Bouclement provisoire comptable 2020

- Dans un seul fichier: Décomptes (pour chaque mois) d'indemnités RHT de la caisse de chémage

- Dans un seul fichier: Décomptes (pour chague mois) d'’APG COVID-19

- Décisions relatives a d'autres aides cbtenues préalablement

- Extrait de moins de deux semaines de |'Office des poursuites

Confirmation * [[] Je confirme aveir pris connaissance des instructions ci-dessus et
ai compris qu'il ne sera pas possible de retourner sur le
formulaire postérieurement. Celui-ci devra étre complété
jusgqu’au bout durant la méme session



