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Serwce du developpement terrltorlal
Améliorer Ia communlcatlon avec Ies C|toyens ?

En date du 23 avr|I 2015 un collectlf de cntoyens de Pleigne a adressé un
courrier au Service du' développement ter]rltorial a Delémont. Ce' courrier
faisait - suite a un premler échange' de courrier avec [|'Office de
I'environnement relatlf a des atteintes relevees sur Ie bocage sur le terr|t0|re
~_communal. i S ‘; - S :
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N ayant pas regu de reponses de la part du service cantonal ni méme
d’accusé de réception, ce groupement de C|toyens a relancé le service par -
courriel a maintes reprlses sans pour autant. recevonr de réponse.
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Cette maniere de faire de la part d un serwce étatique, quel qu'il. sont vis-a-
vis de citoyens qui demandent des renselgnements et des. expllcatlons parait
pour le moins surprenant :
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Ce n'est d’ailleurs pasI la premlere f0|s que sont releves des problemes

d’ organlsatlon au seln du SDT. : ‘ ‘;
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Au55|, le Gouvernement JuraSS|en est mvute a repondre aux. questlons
SUIvanteS - - - : 1} » .
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1) Pour quelles ralsons, le groupement «. Plelgne autrement » n’a
‘pas recu d’ accuse de réception et/ou de reponse a son courrler
- du 23 avril 2015 ? . q
~ 2) Est-il courant que des services de I’Etat ne repondent pas a des
citoyens ? g
3) L’organisation et le fonctlonnement actuels ne. semblant pas
. donner satlsfactlon, le Gouvernement enV|sage-t-|I de prendre .
des mesures raplldes afin de corrlger Ia sutuatlon ?
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